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D&,*/$ (;/,4$ E&''&+,$ F,%),*/G'$ )*(&+,'$ &,$ -#./,&)$ ;)>/$ <//,$ *)##&/0$ +"($ />/#:$ :/)#$ (;),H'$ (+$ (;/$
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N;),H'$(+$(;/.$O$

P QR$'*;++5'$#/;)<&5&()(/0$&,$-#./,&)$),0$S)7+#,+?L)#)<)H;$%+#$T4RRR$9"9&5'4$
P 1U$*+,'(#"*(&+,'$+#$#/;)<&5&()(&+,'$+%$9#+%/''&+,)5$(#)&,&,7$*/,(#/'4$(+:$5&<#)#&/'4$)$9':*;+5+7&*)5$*/,(#/4$)$
'9+#('$*/,(#/$%+#$(;/$0&')<5/04$9)#($+%$)$*+.9"(/#$*/,(#/$&,$N".+4$
P D*;++5$/V"&9./,($W%"#,&("#/X$%+#$1R$'*;++5'4$
P @T4RRR$'*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$&,$E&''&+,$F,%),*/$'*;++5'B$
C
Year after year : 

1995$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$&,$U$)"8&5&)#:$<+)#0&,7$'*;++5'4$1$'9/*&)5$'*;++54$11$<+)#0&,7$'*;++5'$),0$(;/$
Z[)(&HZ$+#9;),)7/$&,$=/#/>),B$

1996$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$ (+$9"9&5'$ &,$ (;/$#/7&+,'$
+%$ J+#&'$ WL;,)(')#4$ L+#,&0\+#4$ L;+\,)>)#X$ ),0$
N)>+"'*;/$ W-:7/9)#4$ L)#.&#)#<"#4$ ])#)>)H)#X$ &,$
-#./,&)4$ )'$ 6/55$ )'$ &,$ S)7+#,+?L)#)<)H;$ &,$ (;/$
^/#0)0\+#?/8$ I)(*;&,/$ #/7&+,$ WN')#H)</#04$ !"#/H),4$
L;)(*;)()#4$ _)#)#4$ E)#)(+"HX$ Y$ `.95/./,()(&+,$ +%$
'*;++5$ '9+,'+#';&9B$ QRR$ *;&50#/,$ </,/%&($ /)*;$ :/)#$
%#+.$ +"#$ '*;++5$ '9+,'+#';&9'$ &,$ (;/$ F,0),&H$ ),0$
^+7;+''&),$a/,(#/'$+%$J:."#&B$E),:$+%$(;/.$)#/$,+6$
'("0:&,7$)($",&>/#'&(:Bbbbbbbbbbb$bbbbbbbbbbbbbbbbbbbC
C
C
1997$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$9"9&5'$ &,$#/7&+,'$+%$N)>"';/$Wc+'H/9)#4$^)#),&'4$c+'H/>),4$de+"0e/>),4$
_)#(),)H4$](#)>),4$d/</()>),X$),0$-#)#)($WF#)'H;4$N&7#),)'*;/,4$[),7)H)(+",X$&,$-#./,&)B$

Our ex'erience in Ar,enia



C
C
1998$ Y$ K/;)<&5&()(&+,$ +%$ )$ '/*+,0)#:$ '*;++5$
%+#$ fT$ '("0/,('$ &,$ (;/$ -#)#)($ #/7&+,$
WN&7#),)';/,X$ Y$ D*;++5$ H&('$ 0&'(#&<"(/0$ (+$
'("0/,('$ &,$ (;/$ L)9),$ #/7&+,$ +%$ -#./,&)$
WF#>),04$ -7)#)H4$ D:+",&H4$ S/#H&,$ _+",04$
D#)'*;/,4$ D*;&H);+#4$ N*;)H)(/,4$ J+.)#),4$
J"/#),+"'*;/X4$ N)>+"'*;/$ Wc)')'*;/,4$
L):),)>),4$ ^/#H)</#4$ L+(&4$ ^)#/H).)>),4$
^/#0)>),X$ ),0$ &,$ (;/$ S)7+#,+?L)#)<)H;$
#/7&+,$&,$E)#0)H/#($Wg),)()#XBC

1999$ Y$ K/;)<&5&()(&+,$ +%$ )$ '/*+,0)#:$
'*;++5$ %+#$ 1RR$9"9&5'$ &,$ (;/$-'H/#),$ #/7&+,$
+%$ S)7+#,+?L)#)<)H;$ WL;)(*;.)(*;X$ Y$
a+,'(#"*(&+,$ ),0$ /V"&99&,7$ +%$ )$ I+7+9/0&*$
a/,(#/$ %+#$ TRR$ *;&50#/,$ &,$ (;/$ >&55)7/$ +%$
-H,)';/,$ &,$ (;/$ -#.)>&#$ #/7&+,$ Y$ D*;++5$
H&('$0&'(#&<"(/0$ (+$9"9&5'$ &,$ (;/$E/7#&$ #/7&+,$
+%$ -#./,&)$ WE/7#&$ (+6,4$ -7)#)H$ (+6,4$
N)*;(+",4$ I&(*;H4$ c)#(),&0\+#4$ I/;>)\4$
L)#e&>),4$ D*;>),&0\+#4$ S">)0&4$ -5>),H&$
>&55)7/'XB$

C
C
2000$Y$K/;)<&5&()(&+,$+%$)$'/*+,0)#:$'*;++5$ %+#$QQT$9"9&5'$ &,$ (;/$D;&#)H$ WL)#)</#0X$ #/7&+,$+%$-#./,&)$Y$
a+,'(#"*(&+,$),0$/V"&9./,($+%$),$),&.)(&+,$#++.$%+#$fR$*;&50#/,$&,$(;/$=/#/>),$_)/.)(+5+7&*)5$a/,(#/$Y$
D*;++5$ H&('$0&'(#&<"(/0$ (+$9"9&5'$ &,$ (;/$D;&#)H$ #/7&+,$ WD)#)H)94$N'+#)H)94$L)#)</#04$D)#,)7;9"#4$ I),*;&74$
N'&(),H+>XB$

2001$ Y$K/;)<&5&()(&+,$ +%$ (6+$ '/*+,0)#:$ '*;++5'$ %+#$ 1Qf$ 9"9&5'$ &,$ (;/$J"/#7;)#H+",&H$ #/7&+,$ +%$-#./,&)$
WL)#.&#X$),0$%+#$@QR$9"9&5'$&,$(;/$E)#0)H/#($#/7&+,$+%$S)7+#,+?L)#)<)H;$WE)#0)H/#($*&(:X$Y$a+,'(#"*(&+,$),0$
/V"&99&,7$+%$Q$(+:$5&<#)#&/'$W%+#$hR$+#9;),'X$&,$)$<+)#0&,7$'*;++5$&,$(;/$->),$0&'(#&*($+%$=/#/>),$Y$D*;++5$H&('$
0&'(#&<"(/0$(+$(;/$9"9&5'$+%$(;/$J"/7;)#H+",&H$#/7&+,$WL)#.&#4$N(+"e"#4$J"/(&HX$

2002$Y$K/;)<&5&()(&+,$+%$(6+$'/*+,0)#:$'*;++5'$%+#$QRT$9"9&5'$&,$(;/$N)>"';/$#/7&+,$+%$-#./,&)$W[+#)H),X$
),0$ %+#$ @RR$ 9"9&5'$ &,$ (;/$ E)#0)H/#($ #/7&+,$ +%$ S)7+#,+?L)#)<)H;$ WE)#0)H/#($ *&(:X$ Y$ a+,'(#"*(&+,$ ),0$
/V"&99&,7$+%$)$(+:$5&<#)#:$&,$=/#/>),$&,$)$<+)#0&,7$'*;++5$%+#$*;&50#/,$6&(;$>/'(&<"5)#$0&'+#0/#'$WTR$+#9;),'X$
Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$9"9&5'$&,$(;/$N)>"';/$#/7&+,$Wd&5&e),4$_)7;)#('&,/4$N/7;+"(XB$

Before After



2003$Y$K/;)<&5&()(&+,$+%$(6+$'/*+,0)#:$'*;++5'$%+#$QRR$9"9&5'$&,$(;/$N)>"';/$#/7&+,$+%$-#./,&)$W^/#0X$),0$
%+#$QRR$9"9&5'$&,$(;/$-'H/#),$#/7&+,$+%$S)7+#,+?L)#)<)H;$W->/()#),+('X$Y$a+,'(#"*(&+,$),0$/V"&99&,7$+%$)$
(+:$5&<#)#:$ &,$(;/$'9/*&)5&'/0$'*;++5$SA1Q$&,$=/#/>),$WhR$+#9;),'X$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$9"9&5'$ &,$(;/$
J/7;)#H+",&H$ #/7&+,$ WD*;+#e)4$ g&54$-#0),&'*;/4$]).<)H4$-#/7+",&4$J"/7;).)'')#4$-#9+",H4$]+H#$E)'#&H4$
E/('$E)'#&H4$L)#(*;)7;<"#XB$

2004$Y$K/;)<&5&()(&+,$+%$(6+$'/*+,0)#:$'*;++5'$%+#$Q1T$9"9&5'$&,$(;/$E)#(+",&$#/7&+,$+%$S)7+#,+?L)#)<)H;$
WE+"'*;/H)9)(4$_)7;+#(&X$Y$a+,'(#"*(&+,$),0$/V"&99&,7$+%$)$(+:$5&<#)#:$&,$=/#/>),$D9/*&)5$D*;++5$S+B$U$WUR$
+#9;),'X$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$9"9&5'$&,$(;/$-#)7)('+(,/$#/7&+,$WN)55&,X$W-#(/,&/4$-#)7)(')>),4$-#/7"/4$
_)(')'*;/,/XB$

2005$Y$K/;)<&5&()(&+,$+%$(6+$'/*+,0)#:$'*;++5'$%+#$hRR$9"9&5'$&,$(;/$N)>"';/$#/7&+,$+%$-#./,&)$W_)7)#('&,X$
),0$%+#$QRR$9"9&5'$&,$(;/$-'H/#),$#/7&+,$+%$S)7+#,+?L)#)<)H;$W-:7"/'(),X$Y$a+,'(#"*(&+,$),0$/V"&99&,7$+%$
)$(+:$5&<#)#:$&,$(;/$'9/*&)5&'/0$'*;++5$,AT$&,$=/#/>),$W1TT$+#9;),'X$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$9"9&5'$&,$(;/$
N)>"';/$ #/7&+,$ Wd&5&0e),4$_)7)#('&,/X$ ),0$ &,$ (;/$D*;);+".&),$ #/7&+,$+%$S)7+#,+?L)#)<)H;$ W->/()#),+('4$
^)5+"0e)4$L;)(*;/.)(*;/XB$

2006$Y$K/;)<&5&()(&+,$+%$(;#//$'/*+,0)#:$'*;++5'$%+#$@2R$9"9&5'$&,$(;/$L+():H$#/7&+,$+%$-#./,&)$W^)5);+>&(X$
),0$ %+#$ 1TR$9"9&5'$ &,$ (;/$E)#(+",&$ #/7&+,$+%$S)7+#,+?L)#)<)H;$ WL/#(4$D)#H&'')*;/,X$Y$d/>/5+9./,($ +%$ )$
9':*;+5+7&*)5$ '"99+#($ 9#+e/*($ %+#$ )<+"($ TR$ *;&50#/,$ %#+.$0&')0>),()7/0$ %).&5&/'$ &,$=/#/>),$Y$D*;++5$ H&('$
0&'(#&<"(/0$(+$9"9&5'$&,$(;/$L+():H$#/7&+,$W](H;,&4$c/#&,$](H;,&4$^)5);+>&(4$-#()'*;)>),X$),0$&,$(;/$S)7+#,+?
L)#)<)7;$#/7&+,$&,$E)#(+",&$),0$-'H/#),BC
C
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C
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C
C
2007$ Y$ K/;)<&5&()(&+,$ +%$ (6+$ '/*+,0)#:$
'*;++5'$ &,$ (;/$ -#)7)('+(,$ #/7&+,$ +%$ -#./,&)$
W-#()*;)>),X$ ),0$ &,$ (;/$ E)#(+",&$ #/7&+,$ +%$
S)7+#,+?L)#)<)H;$ Wde)#0)#X$ Y$ a+,'(#"*(&+,$
),0$/V"&99&,7$+%$)$(+:$ 5&<#)#:$ &,$(;/$L)#)</#0$
'/*+,0)#:$'*;++5$ &,$(;/$D;&#)H$#/7&+,$%+#$QRR$
9"9&5'$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$9"9&5'$&,$(;/$
L+():H$WL)H;'&X$#/7&+,4$D;&#)H$WL)#)</#0X$),0$
J"/7;)#H+",&H$ Wa;).<)#)HX$ #/7&+,'$ &,$
-#./,&)4$ )'$ 6/55$ )'$ &,$ S)7+#,+?L)#)<)H;$ &,$
D(/9),)H/#($ ),0$ (;/$ #/7&+,'$ +%$ -'H/#),4$
E)#()H/#(4$ E)#(+",&4$ _)0#+"(4$ D*;);+".&),4$
L)'*;)()H;$),0$D*;+"'*;&B$

2008$ Y$K/;)<&5&()(&+,$+%$ (6+$ '/*+,0)#:$
'*;++5'$ %+#$ 1TR$ 9"9&5'$ &,$ (;/$ L+():H$
#/7&+,$ +%$ -#./,&)$ W^#(7;,&X$ ),0$ %+#$ 1TR$
9"9&5'$ &,$(;/$-'H/#),$#/7&+,$+%$S)7+#,+?
L)#)<)H;$ W-H,)H;<:"#X$ L)#)<)7;$
W-H,)H;<:"#X$Y$D*;++5$/V"&9./,($%+#$(6+$
'/*+,0)#:$'*;++5'$&,$(;/$>&55)7/$+%$^(7;,&$
&,$ -#./,&)$ ),0$ &,$ (;/$ >&5 5)7/$ +%$
-H,)H;e:"#$ &,$ S)7+#,+?L)#)<)7;$ Y$
D*;++5$ H&('$ 0&'(#&<"(/0$ (+$ 9"9&5'$ &,$ (;/$
#/7&+,$+%$N)>+"'*;/$ WL+7;<X$ )'$6/55$ )'$
&,$S)7+#,+?L)#)<)7;$&,$D(/9),)H/#($),0$
&,$ (;/$ #/7&+,'$ +%$ -'H/#),$ E)#()H/#(4$
E)#(+",& 4$ _)0#+"(4$ D*;);+".&),4$
L)'*;)()H;$WI)*;&,/X$),0$D*;+"'*;&B$

2009$Y$K/;)<&5&()(&+,$+%$(6+$'/*+,0)#:$'*;++5'$%+#$3UR$9"9&5'$&,$(;/$N)>"';/$#/7&+,$+%$-#./,&)$WL+7;<X$Y$
D*;++5$/V"&9./,($%+#$(;/$'/*+,0)#:$'*;++5$%+#$1TR$9"9&5'$&,$(;/$>&55)7/$+%$L+7;<$&,$-#./,&)$Y$D*;++5$H&('4$
(+:'$),0$'9+#('$/V"&9./,($0&'(#&<"(/0$(+$(;/$fQ$9"9&5'$+%$(;/$<+)#0&,7$'*;++5$,A1U$&,$=/#/>),B$

2010$ Y$ KM;)<&5&()(&+,$ 0/$ 0/"8$
M*+5/'$ '/*+,0)&#/'$ 9+"#$ 3UR$
M 5 i > / '$ 0 ) , '$ 5 )$ # M 7 & + ,$ 0 /$
N)>+"'*;/b $/,$-#.M,&/$WL+7;<X$Y$
a+,'(#"*(&+,$ /($ MV"&9/./,($ 0G",$
*/,(#/$0/$%+#.)(&+,$9#+%/''&+,,/55/$
0),'$ 5)$ #M7&+,$ 0/$ N)>+"'*;/$ /,$
-#.M,&/$ WL+7;<X$ Y$ L&('$ '*+5)&#/'$
0&'(#&<"M'$ )"8$ 1QRR$ M5i>/'$ 0/'$
M*+5/'$ '/*+,0)&#/'$ 0/$ N)>+"'*;/$
/($J"/7)#H+",&HB$



2011$Y$a+,'(#"*(&+,$+%$(;/$%&#'($'()7/$+%$)$'9+#('$(#)&,&,7$*/,(#/$%+#$(;/$0&')<5/0$&,$L+7;<$WN)>"';/$#/7&+,4$
-#./,&)X$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$'/*+,0)#:$'*;++5$9"9&5'$&,$(;/$N)>"';/$),0$D:",&H$#/7&+,'B$

2012$ Y$ a+,'(#"*(&+,$ +%$ (;/$ 5)'($ '()7/$ +%$ (;/$ '9+#('$ (#)&,&,7$ */,(#/$ %+#$ (;/$ 0&')<5/0$ &,$ L+7;<$ WN)>"';/$
#/7&+,4$-#./,&)X$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$9"9&5'$&,$1R$'/*+,0)#:$'*;++5'$&,$N)>"';/$),0$D:",&H$

2013$ Y$ a+,'(#"*(&+,$ ),0$ /V"&99&,7$ +%$ )$ >+*)(&+,)5$ (#)&,&,7$ */,(#/$ &,$ (;/$ N)>+"'*;/$ #/7&+,$ +%$ -#./,&)$
W`0e/>),X$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$9"9&5'$&,$1Q$'/*+,0)#:$'*;++5'$&,$(;/$N)>+"'*;/$#/7&+,B$

2014$ Y$ a+,'(#"*(&+,$ ),0$ /V"&99&,7$ +%$ )$ >+*)(&+,)5$ (#)&,&,7$ */,(#/$ &,$ (;/$ D;&#)H$ #/7&+,$ +%$ -#./,&)$
W-#/>';)(X$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$'("0/,('$&,$11$'/*+,0)#:$'*;++5'$&,$(;/$D;&#)H$#/7&+,B$

2015$ Y$a+,'(#"*(&+,$ +%$ )$ >+*)(&+,)5$ (#)&,&,7$ */,(#/$ &,$ (;/$L+():H$ #/7&+,$ +%$ -#./,&)$ W^e,&X$ Y$D*;++5$ H&('$
0&'(#&<"(/0$(+$9"9&5'$&,$1R$'/*+,0)#:$'*;++5'$&,$(;/$L+():H$#/7&+,B$

2016$Y$])#(&*&9)(&+,$ &,$ (;/$*+,'(#"*(&+,$+%$ (;/$N".+$K+<+(&*'$a/,(#/$ &,$L+7;<$ &,$ (;/$N)>"';/$K/7&+,$+%$
-#./,&)$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$'("0/,('$&,$1U$'/*+,0)#:$'*;++5'$&,$(;/$N)>"';/$K/7&+,B$

2017$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$'("0/,('$&,$3Q$'/*+,0)#:$'*;++5'$&,$(;/$D:",&H$#/7&+,B$

2018$Y$D*;++5$H&('$0&'(#&<"(/0$(+$'*;++5$*;&50#/,$&,$(;/$I+#&$),0$N)>+"'*;/$#/7&+,'B$

2020$ Y$ F./#7/,*:$ )&0$ %+#$ TRR$ %).&5&/'$ )%%/*(/0$ <:$ (;/$ a+>&012$ /9&0/.&*$ ),0$ 0&'95)*/0$ <:$ (;/$ 6)#$ &,$
S)7+#,+?L)#)<)H;$W%++04$*5+(;&,7$/(*BX$

C


